附件6：居民满意度调查表

城镇低收入住房困难家庭满意度调查表

随着住房保障工作面的不断扩大, 住房保障房对象满意情况也受到社会关注。本次调查重点是对我省各县（市、区）住房租赁补贴对象的满意情况进行抽样调查。
1.抽查人姓名：
     现居住地：

（在选定的满意情况对应括号内打√）
2.你的年龄是 □20-30 □30-40 □40-50 □50及以上
3.你对住房租赁补贴的申请流程是否满意？ 
□非常满意  □满意  □不太满意  □非常不满意
4.你对住房租赁补贴按季度发放是否满意？
□非常满意  □满意  □不太满意  □非常不满意
[bookmark: _GoBack]5.对发放住房租赁补贴的公示情况是否满意？
□非常满意  □满意  □不太满意  □非常不满意





棚户区改造居民满意度调查表

尊敬的受访者：
为了解我省棚户区改造实施情况，发现我省棚户区改造实施过程中存在的主要问题并向有关部门提出建议，我们组织了这次调查活动。希望能够得到您的支持和帮助，真实的反映对棚户区改造实施的各个环节的意见和看法，谢谢您的支持！
一、基本情况
1. 您的性别    A.男    B.女
1. 您的年龄    A.20-40岁  B.41-50岁    C.51-60岁     D.60岁以上
1. 您的家庭人口数（家庭生活人数）                    
1. 受惠前，您的住房面积有多少            
二、调查内容
1.您是否获得棚户区改造政策待遇？具体内容为？


2.您觉得棚户区改造政策工作是否公开透明？可以举例。


3.棚户区改造开工情况和基本建成情况是否按月公开？公开的方式是什么？


4.棚户区改造政策对象的选择是否合理？

5.住建局对棚户区改造对象的公告情况是否公开?
A.完全公开     B.部分公开     C.未公开
6.您对棚户区改造政策执行过程中干部的作风满意程度，棚户区改造是否存在优亲厚友（    ）、对象不符（    ）、假公济私（    ）、其他违规违纪行为（    ）的现象？（如存在问题，在出现问题后面的括号打√）
7.您是否及时入住棚户区改造安置住房？您家入住的人员有那些？您是否了解同批获取棚户区改造的人员入住情况？您在的小区入住率大概是多少？


9.您对棚户区改造安置住房的工程质量和基础设施配套是否满意（水、电、网络、交通等）？出行是否方便？有什么需要改善的地方？


三、满意度测评
1.您对棚户区改造的实施整体效果的满意度为：
A. 非常满意     B.比较满意       C.不太满意     D.非常不满意 
2.您对棚户区改造的实施有没有其他问题需要反映，有什么意见或建议？




被调查人签字：                              日期：
询问人及记录人签字：                        日期：

                           调查人： 
                           调查日期：   年   月  日

